
P E T I T  G U I D E  D E

R A P A T R I E M E N T
T O U T  C E  Q U E  V O U S  D E V E Z  S A V O I R  P O U R

V I V R E  E N  A R M É N I E

L E  H A U T - C O M M I S S A R I A T  A U X  A F F A I R E S
D E  L A  D I A S P O R A

&
L A  F O N D A T I O N  R E P A T  A R M E N I A

P R É P A R É  P A R



2021 Tous Droits Réservés au Haut-Commissariat aux Affaires de la Diaspora
de la République d'Arménie et à la Fondation Repat Armenia 

 
 

Photo de Couverture par Hasmik Ghazaryan Olson
 



H A U T - C O M M I S S A I R E  

Z A R E H  S I N A N Y A N

Bienvenue. Le Haut-Commissariat aux Affaires de la Diaspora est heureux que vous ayez décidé
de vous rapatrier en Arménie et est prêt à vous aider de toutes les manières possibles. Notre
Bureau fournira des informations et des consultations individualisées à vous ainsi qu'à votre
famille, et servira de liaison entre vous et toutes les institutions publiques concernées afin
d'assurer votre intégration complète dans la société arménienne.

Ce petit guide du rapatriement, que nous avons préparé en collaboration avec nos partenaires de
la Fondation Repat Armenia, vous sera utile pour vous installer, vivre et travailler en Arménie. Il
vous fournira des informations et des conseils pratiques, mais également les documents dont
vous aurez besoin pour demander la citoyenneté arménienne et la résidence, déménager vos
biens, enregistrer votre adresse, obtenir un numéro de sécurité sociale, vous inscrire dans une
école, ouvrir un compte bancaire, louer un appartement, et bien plus encore. 

Promouvoir le rapatriement et soutenir l'intégration des rapatriés sont l'une de nos principales
priorités. N'hésitez donc pas à nous contacter, nous serons heureux de vous aider de toutes les
manières possibles. 

Cordialement,

C H E R S  R A P A T R I É S ,
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H A U T - C O M M I S S A R I A T  A U X
A F F A I R E S  D E  L A  D I A S P O R A

À propos de nous
Le Haut-Commissariat aux affaires de la diaspora a été créé le 11 juin 2019 par le Premier ministre
de la République d'Arménie. Le Bureau élabore, met en œuvre les stratégies et les politiques pour
toutes les relations entre l'Arménie et la diaspora, soutient et encourage le rapatriement, garantie
un processus d'intégration actif, cartographie le potentiel de la diaspora et met en œuvre des
programmes visant à intégrer la diaspora dans tous les aspects de la vie arménienne.

Zareh Sinanyan, Haut-Commissaire aux affaires de la diaspora, et Sara Anjargolian, son chef de
cabinet, sont tous deux des rapatriés. Le Bureau est composé d'une équipe diversifiée
représentant des communautés issues de la diaspora. 

Notre Vision
Nous nous engageons pour l'avenir et la prospérité des Arméniens vivant en Arménie et en
Diaspora, la préservation de l'identité arménienne, et l'intégration maximale de ces deux parties
inséparables de la nation arménienne. La force et la viabilité de l'Arménie et de la Diaspora
dépendent l'une de l'autre. Nos objectifs et politiques sont destinés à promouvoir ces intérêts
mutuellement dépendants. 

Le Haut-Commissariat joue le rôle d'une passerelle essentiel, en rapprochant notre peuple et en
associant pleinement les membres de la diaspora à la patrie. Grâce à la participation active et à
l'engagement de la diaspora, nous pouvons créer la patrie dont nous avons tous rêvé et, ce faisant,
renforcer et responsabiliser la diaspora.

Vazgen Sargsyan 3
Erevan, Arménie 0010

  (+374) 10 589155
diaspora@gov.am

diaspora.gov.am
facebook.com/DiasporGovAm
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http://diaspora.gov.am/en
https://www.facebook.com/DiasporaGovAm


À  P R O P O S  D E  L A

F O N D A T I O N  R E P A T  A R M E N I A

Consultations en amont et en aval de l'arrivée, évaluation des besoins et conseils généraux
concernant le déménagement
Atterrissage en douceur grâce à l’adhésion à la communauté arménienne rapatriée
Accompagnement dans les procédures importantes et dans le fonctionnement des institutions
publiques
Conseils en matière d'emploi, ressources pour la recherche d'emploi, mise en relation avec des
agences de recrutement et des rapatriés expérimentés
Navigation dans le monde des affaires, mise en relation avec des sociétés
financières/juridiques professionnelles, réseautage et promotion 
Offres spéciales sur les services bancaires et l'assurance maladie 

Repat Armenia est une institution non-gouvernementale à but non-lucratif créée en août 2012
dans le but de promouvoir le rapatriement actif, d'informer, d'initier et de soutenir le retour des
personnes et des familles à fort impact (professionnel, entrepreneurial). Le personnel dévoué
travaillant à temps plein est basé dans notre bureau d'Erevan et est prêt à vous aider dans les
domaines clés suivants : 

À Repat Armenia, nous portons une attention particulière à la sensibilisation et à l'importance du
rapatriement en organisant des forums Imagine Armenia dans les principales communautés de la
diaspora, des discussions régulières en ligne et des tables rondes sur les différents aspects du
rapatriement et de l'intégration. Nous contribuons également au développement d'un
environnement favorable au rapatriement et à l'influence des politiques gouvernementales. 

Lorsque vous devenez membre de notre communauté, vous pouvez également promouvoir
l'organisation en partageant votre expérience personnelle et professionnelle en Arménie, en
participant aux groupes de travail et aux enquêtes organisées par Repat Armenia.

37 Hanrapetutyan St.
Erevan, Arménie 0010

(+374) 91 464660
integration@repatarmenia.org

www.repatarmenia.org
facebook.com/RepatArmenia
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http://repatarmenia.org/en/home
https://www.facebook.com/RepatArmenia


Planifier un voyage pilote
Préparer tous les documents nécessaires
Demander la citoyenneté, la résidence temporaire ou permanente 
Se familiariser avec les règles et les procédures de déménagement de vos biens personnels et
de vos actifs financiers
Apprendre/améliorer vos compétences linguistiques en arménien

Certificat de naissance pour tous les membres de la famille 
Passeport
Certificat de baptême 
Certificat de mariage
Certificats d'études
Documents de vaccination et dossiers médicaux  
Permis de conduire 
Documents attestant de la propriété de véhicules et/ou de biens 

Priorités avant le rapatriement 

Il s'agit peut-être de l'aspect le plus important du déménagement. Il est impératif que vous
rassembliez tous vos documents et leurs traductions notariées et apostillées. Vous trouverez ci-
dessous la liste des documents essentiels dont vous aurez besoin pour obtenir un statut juridique,
vous inscrire à l'école, etc. 

REMARQUE : Ces documents doivent être traduits et notariés soit dans le pays de départ, soit en
Arménie. Certains documents, tels que les certificats de naissance, de mariage et de baptême,
devront être certifiés par une apostille dans le pays d'où vous venez. De nombreux consulats et
ambassades arméniens proposent des services de traduction et de notariat. 

[L'apostille certifie l'authenticité de la signature de la personne qui a signé le document, ainsi que
l'authenticité du sceau ou du timbre apposé sur le document].

P L A N I F I E R  V O T R E  D É M É N A G E M E N T  E N

A R M É N I E

Contactez le Haut-Commissariat et Repat Armenia pour obtenir des conseils
sur le rapatriement et pour planifier votre processus de rapatriement.

Rejoignez Armenian Repatriates Network (+10,000 membres) pour un
atterrissage en douceur et des conseils pratiques sur les différents aspects du
rapatriement.
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le passeport original et une copie 
six photos (en couleur) de format 35 x 45 mm
l'acte de naissance et une copie 
l'acte de mariage et une copie 
le passeport ou la carte d'identité du conjoint et une copie 
l'acte de naissance de l'enfant et une copie
le document confirmant que vous êtes d'ethnie arménienne 

Types de statut juridique en Arménie
Vous pouvez demander la citoyenneté, la résidence permanente ou temporaire, depuis votre pays
de naissance et depuis l'Arménie. Le statut que vous choisirez déterminera les privilèges et les
responsabilités dont vous bénéficierez, comme le droit de vote ou le service dans l'armée. 

Acquérir la citoyenneté arménienne
Il existe quatre façons d'acquérir la citoyenneté arménienne : par ethnie, par mariage, par résidence
et par exception. Nous vous recommandons vivement de demander la citoyenneté ou la résidence
permanente avant de vous installer définitivement en Arménie, car cette procédure peut durer
jusqu'à 6 mois, et peut être plus longue si les documents requis ne sont pas présentés. 

REMARQUE : Une fois votre demande approuvée, vous devez récupérer votre premier passeport
en Arménie, et non dans une ambassade ou un consulat arménien (sauf pour les demandeurs
déposant leur demande en Syrie, au Liban ou en Irak).

Étape 1. Préparez les documents

Veuillez noter que les certificats de naissance et de mariage peuvent nécessiter une traduction
notariée et une apostille. Le document confirmant l'appartenance à l'ethnie arménienne, tel que les
documents de baptême, le certificat de naissance d'un parent ou d'autres documents pertinents
pour votre cas, peut nécessiter une légalisation consulaire auprès d'une ambassade ou d'un consulat
arménien dans le pays où il a été délivré. Certains documents peuvent également nécessiter une
vérification auprès de la communauté. 

Étape 2. Demandez la citoyenneté
Les demandes de citoyenneté sont normalement déposées au département des passeports et des
visas de la police de la RA (communément appelé OVIR). Vous pouvez également déposer une
demande auprès d'une ambassade/un bureau consulaire arménien à l'étranger.

A C Q U É R I R  U N  S T A T U T  J U R I D I Q U E

D E M A N D E  D E  C I T O Y E N N E T É

Davtashen, 4ème arrondissement, 17/10 Immeuble
Erevan, Arménie 0054

(+374) 10 370264
Lun. - Jeu. 9h à 18h

Ven. 10h à 18h
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Étape 3. Suivez le statut de votre demande
Une demande de citoyenneté sera normalement traitée entre 3 et 6 mois. Elle sera examinée par la
police de la RA, le service de sécurité nationale, le ministère des affaires étrangères, le comité de
citoyenneté et le bureau du premier ministre avant que le président ne signe le décret de
citoyenneté. Une fois que vous aurez déposé votre demande, vous recevrez un code à six chiffres
avec lequel vous pourrez suivre votre demande en ligne sur www.police.am.

Étape 5. Inscrivez-vous au Commissariat des Armées 
Si vous êtes un homme âgé de moins de 50 ans, vous devrez vous inscrire auprès du
Commissariat des Armées. Si vous avez servi dans l'armée d'un autre pays pendant
au moins 12 mois ou si vous avez effectué un service alternatif dans un autre État
pendant au moins 18 mois, vous pouvez apporter un document légalisé (légalisation
consulaire ou apostille) confirmant ce fait. L'enregistrement prend généralement 1 à
3 jours.
Adresses et numéros de téléphone des Commissariats des Armées à Erevan 
Halabyan 19A                
Azatutyan 2A                 
Nelson Stepanyan 3      
Chekhovi 26                  

REMARQUE : Lorsque vous demandez la citoyenneté, vous pouvez choisir de recevoir un
passeport ordinaire ou biométrique et une carte d'identité nationale (veuillez noter que de
nombreux pays ne reconnaissent que le passeport biométrique, nous vous recommandons donc de
demander ce dernier). L'émission d'un passeport peut prendre jusqu'à trois semaines. À ce stade,
vous pouvez également inscrire votre adresse. Si vous souhaitez inscrire une adresse locale
arménienne, vous devrez sûrement présenter une preuve de résidence en Arménie (par exemple,
un certificat de propriété, un contrat de bail, le consentement du propriétaire, etc.) voir la section
Enregistrement de l'adresse.

Étape 4. Prêtez serment et récupérez votre passeport
Après l'octroi de votre citoyenneté, vous devrez vous rendre en Arménie pour
obtenir votre passeport (sauf pour les demandeurs faisant leur demande en Syrie,
au Liban ou en Irak). Nous vous donnerons un jour et une heure pour vous
présenter au département des passeports et des visas de la police de la RA
(OVIR) pour signer le serment d'allégeance et recevoir votre passeport.

D E M A N D E  D E

C I T O Y E N N E T É

Consultez la page Citoyenneté et Résidence sur diaspora.gov.am pour obtenir des
détails sur le type de documents requis pour chaque voie d'acquisition de la
citoyenneté, ainsi que sur les exigences en matière de service militaire. 
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010 399 673
010 200 084
010 635 560
010 460 661

https://www.police.am/en
http://diaspora.gov.am/en/pages/100/racitizenship


Enregistrement de l'adresse
La loi impose aux citoyens et aux résidents d'enregistrer leur adresse auprès du commissariat de
police local. Vous devrez présenter une preuve que vous résidez en Arménie lors de
l'enregistrement de votre adresse. Il peut s'agir d'un certificat de propriété ou de location d'une
propriété résidentielle ou du consentement du propriétaire à l'enregistrement. Si aucun de ces
documents n'est disponible, vous pourrez demander à la police locale de procéder à une
vérification des faits (cela prend normalement jusqu'à deux semaines) et de confirmer que vous
résidez effectivement à l'adresse en question.

Si vous n'avez pas enregistré d'adresse lors de la demande de passeport à l'OVIR, vous pourrez
enregistrer votre adresse au commissariat de police local. 

Numéro de Sécurité Sociale (NSS)
Un numéro de sécurité sociale garantit l'exercice des droits de sécurité sociale des citoyens et des
ressortissants étrangers résidant en Arménie. Il s'agit d'un numéro de série unique qui est
nécessaire pour travailler, mais aussi pour recevoir des indemnités sociales et des allocations
chômage, des pensions de vieillesse et d'invalidité, ainsi que pour ouvrir un compte bancaire, payer
des impôts, etc. 

Vous avez besoin de votre passeport ou de votre permis de séjour pour pouvoir demander un
numéro de sécurité sociale. Vous devez faire votre demande auprès d'OVIR. 

REMARQUE : Si vous obtenez une carte d'identité, elle comprendra votre numéro de sécurité
sociale. Il n'est donc pas nécessaire d'obtenir un numéro de sécurité sociale supplémentaire. Seuls
les citoyens de la République d'Arménie peuvent recevoir une carte d'identité.

T Y P E S  D E  P E R M I S  D E  S É J O U R  

E N R E G I S T R E M E N T  D ' A D R E S S E  &  N S S

Types de Permis de Séjour
Si vous ne demandez pas la citoyenneté, vous pouvez demander un permis de séjour, il en existe
trois types. 

6

Permis de séjour temporaire délivré pour une période maximale d'un an avec
possibilité de prolongation tous les ans.
Permis de séjour permanent délivré pour une période de 5 ans avec possibilité
de prolongation tous les 5 ans.
Permis de séjour spécial délivré sous la forme d'un passeport et valable 10 ans
avec possibilité de prolongation tous les 10 ans.

Visitez la section sur la Citoyenneté et la Résidence sur diaspora.gov.am pour plus
d'informations sur les conditions d'éligibilité pour chaque type de permis de
résidence, les documents nécessaires et où faire la demande. 

http://diaspora.gov.am/en/pages/100/racitizenship
http://diaspora.gov.am/en


Les équipements électroniques à usage personnel (maximum 3 de chaque type). 
Un ensemble complet de chaque type de meubles pour usage personnel  
Un véhicule à usage personnel, qui a été enregistré à votre nom au moins 6 mois avant
l'importation et dont les documents prouvent qu'il a été acheté au moins 6 mois auparavant.
Autres articles personnels non mentionnés ci-dessus, tels que vêtements, livres, literie, etc. 

Pour bénéficier de privilèges douaniers lors de l'importation de vos effets personnels, ces derniers
doivent être dépourvus d'emballage et d'étiquetage d'usine. 
Vous pouvez importer les biens suivants pour votre usage personnel sans payer de droits de
douane :

REMARQUE : Les biens liés au travail/aux activités professionnelles ne peuvent pas être importés
sans droits de douane ni frais.

Vos effets personnels peuvent être importés en franchise de taxe dans les 18 mois suivant votre
arrivée. Vous devez déposer une demande d'importation en franchise auprès du bureau de douane
en précisant le nom, le poids et le nombre d'articles importés, mais également en donnant un
document attestant de votre droit de résidence permanent en République d'Arménie, ainsi qu'un
document attestant de votre droit de résidence permanent dans un pays étranger avant votre
déménagement et les reçus originaux pour le paiement du transport des biens.
Le bureau de douane aura jusqu'à 3 semaines pour accepter ou rejeter votre demande.

Voir la section sur le déménagement de vos biens sur diaspora.gov.am pour plus de
détails.

D É M É N A G E M E N T  D E  V O S

B I E N S

Déménagement de vos biens
Lorsque vous déménagez en Arménie pour y établir votre résidence de
manière permanente, vous pouvez apporter vos effets personnels sans payer
de droits de douane et de frais supplémentaires seulement après avoir reçu
votre citoyenneté arménienne. De plus, concernant votre permis de séjour
spécial ou permanent, si vous avez été absent de la République d'Arménie
pendant au moins 915 jours sur une période de 1825 jours (5 ans), vous
pouvez utiliser ces privilèges avant de faire votre demande auprès des
douanes.
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Comité des Recettes de l'Etat
Movses Khorenatsi 3, 7

Erevan, Arménie 0015
(+374) 60 544 444

secretariat@customs.am
L-V 09:00 - 18:00

http://diaspora.gov.am/en/pages/102/movingyourbelongings
http://diaspora.gov.am/en


Assurance médicale avec Repat Armenia
En Arménie, il n'est pas très courant d'avoir une assurance médicale à titre individuel. Il est donc
plus abordable et plus avantageux pour vous d'être inclus dans un forfait assurance d'entreprise. 
La Fondation Repat Armenia travaille avec Nairi Insurance pour offrir une couverture complète à
un prix bas. Le forfait coûte 120 000 AMD (environ 250 USD) par an (moins cher pour une famille
de 3 personnes ou plus) et couvre jusqu'à 7 millions AMD (environ 14 500 USD) de frais médicaux
en Arménie et en Artsakh.

 
Contactez Repat Armenia pour plus d'informations sur les services inclus dans le forfait
et sur la manière de s'inscrire à cette offre sur repatarmenia.org.
 

Trouvez la polyclinique la plus proche de chez vous
Rendez-vous à la polyclinique avec votre passeport et votre NSS
Signez un contrat avec la polyclinique et devenez leur patient.

Santé Publique
Les prestataires de soins médicaux en République d'Arménie sont tenus de fournir les premiers
soins d'urgence à toute personne (y compris un ressortissant étranger), quelle que soit sa capacité
de paiement. 
L'accouchement et les soins médicaux de tous les citoyens âgés de moins de 18 ans sont gratuits
[avec certaines restrictions quant aux types de procédures]. De nombreux programmes sont
également en place pour aider les personnes dans le besoin à accéder aux traitements médicaux
nécessaires.

La plupart des gens choisissent de s'inscrire dans une polyclinique locale ou dans des cliniques
privées pour leurs problèmes de santé primaires. Les polycliniques publiques offrent une grande
partie de leurs services gratuitement. 

Pour vous inscrire :
1.
2.
3.

Pour plus d'informations sur la santé publique 
contactez le ministère de la santé. 

À  P R O P O S  D E  L A  

S A N T É

REMARQUE : Les prix indiqués ici sont susceptibles d'être modifiés. 

Ministère de la Santé
  Immeuble Gouvernemental N 3

Erevan,  Arménie 0010
(+374)  60 808003

info@moh.am
www.moh.am
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L'original et la copie du passeport ou de l'acte de naissance de l'étudiant
La preuve de l'adresse où l'étudiant vit (cela déterminera l'école publique que l'étudiant peut
fréquenter)
Le dossier personnel de la précédente école de l'élève s'il s'inscrit en 2ème année ou plus
Un relevé de notes officiel détaillant les cours suivis et les notes obtenues pour chaque cours si
l'élève s'inscrit en 2ème année ou plus. En outre, si l'élève s'inscrit au milieu de l'année scolaire,
assurez-vous d'apporter un document détaillant les cours qu'il a laissés incomplets
Le certificat original d'achèvement de l'enseignement de base pour les élèves s'inscrivant au
lycée (les classes de 10 à 12)
Deux photos couleur de 3x4 cm
Les dossiers médicaux de l'élève, y compris les dossiers de vaccination (ce n'est pas obligatoire
mais cela peut être demandé)

Les écoles maternelles et l'enseignement secondaire général dans les établissements
d'enseignement public sont gratuits pour les citoyens, les citoyens ayant la double nationalité, les
résidents et les ressortissants étrangers vivant en Arménie. L'enseignement est dispensé en
arménien oriental. L'anglais et le russe sont enseignés dans toutes les écoles publiques, tandis que
certaines proposent l'allemand, le français et le chinois. Les collèges et universités d'État offrent
également des cours à prix réduits ou gratuits aux étudiants qui obtiennent de bonnes notes aux
examens d'entrée. 

Il existe également de nombreuses écoles maternelles, écoles et universités privées, qui sont
souvent spécialisées dans certains domaines comme dans les langues, ou qui ont un lien avec une
organisation internationale ou religieuse. Les frais de scolarité des établissements privés varient
d'un établissement à l'autre.  

S'inscrire dans une Ecole Publique
La procédure d'inscription d'un élève dans une école publique est simple, il suffit de se rendre dans
une école de votre région avec les documents suivants :

1.
2.

3.
4.

5.

6.
7.

REMARQUE : les documents en langue étrangère doivent être traduits en arménien et notariés. 

Pour plus d'informations sur l'éducation, contactez le ministère de l'éducation, des sciences, de la
culture et des sports. 

À  P R O P O S  D E

L ' É D U C A T I O N

Ministère de l'éducation, des sciences, de la culture et des sports
 Immeuble Gouvernemental 2

Vazgen Sargsyan 3
Erevan, Arménie 0010

(+374) 10 599600
 info@escs.am
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REMARQUE : Les ressortissants étrangers ne possédant pas ces documents peuvent ouvrir des
comptes bancaires avec une traduction notariée de leur passeport.

Vous pouvez trouver des informations supplémentaires sur les banques et le système financier du
pays sur le site web de la Banque centrale www.cba.am.

Toutes les banques ont des stands où vous pouvez obtenir un numéro en fonction de vos besoins
bancaires du jour. Une fois votre numéro affiché à l'écran, approchez-vous du guichet indiqué. 

REMARQUE : Les banques du centre-ville sont toujours plus remplies que celles de la périphérie ou
des petites rues. Attendez-vous à ce que les temps d'attente soient les plus longs aux heures de
déjeuner et de fermeture. 

CONSEIL REPAT ARMENIA : Nous vous recommandons d'utiliser l'application Earlyone pour vous
assurer de votre créneau horaire avant d'arriver à votre banque. 

Repat Armenia a établi un partenariat avec AmeriaBank, offrant une promotion spéciale aux
nouveaux rapatriés. 

À  P R O P O S  D E

B A N Q U E S  &  F I N A N C E S

Pour plus d'informations, voir
www.repatarmenia.org 

Votre passeport
Numéro de sécurité sociale
Adresse enregistrée

Les comptes bancaires personnels sont principalement utilisés pour être payé par votre employeur,
recevoir des prestations de l'État et payer les charges. Les services bancaires mobiles et Internet
sont très courants pour payer les charges, notamment les services de téléphonie et d'Internet.

Pour ouvrir un compte bancaire, vous aurez besoin de :

10

Déplacement de vos actifs financiers
Vous pouvez apporter jusqu'à 10 000 USD avec vous lorsque vous venez en Arménie par voie
aérienne ou terrestre. Vous devez déclarer les espèces de 10 000 USD et plus (ou l'équivalent dans
une autre devise) si vous les emportez entre l'Arménie et un pays non membre de l'UE. L'argent
liquide comprend les chèques de voyage.

CONSEIL REPAT ARMENIA : Il est recommandé de transférer un montant supérieur à 10 000
USD (ou l'équivalent dans une autre devise) par l'intermédiaire d'une banque via des transferts
internationaux SWIFT vers des comptes bancaires ou des transferts d'argent rapides tels que
MoneyGram et Unistream. 

https://www.cba.am/AM/SitePages/Default.aspx
https://play.google.com/store/apps/details?id=earlyone.earlyone&hl=en&gl=US
http://repatarmenia.org/en/engage/inspiration/a/repat-armenia-ameriabank-partnership
http://repatarmenia.org/en/engage/inspiration/a/repat-armenia-ameriabank-partnership


L'impôt sur le revenu des personnes physiques est fixé à 22 % pour tous les niveaux.
L'impôt sur la sécurité sociale est de 5 % pour les salaires jusqu'à 500 000 AMD, et de 10 %
pour les salaires supérieurs à 500 000 AMD.
L'impôt militaire augmente en fonction du revenu, à partir de 1 000 AMD par mois.

Commencez tôt à chercher des opportunités d'emploi. Assurez-vous d'avoir apporté vos diplômes
et certificats avec vous. Certains employeurs peuvent exiger des copies traduites. Cependant, la
plupart ne demanderont pas à les voir. Certaines institutions internationales peuvent exiger les
originaux.

Mettez à jour votre CV. La plupart des entreprises arméniennes utilisent un modèle américain et
préfèrent les pièces jointes d'une seule page à votre e-mail. Assurez-vous de faire des recherches
sur l'entreprise pour laquelle vous postulez et de répondre à ses besoins. Repat Armenia propose
des conseils en matière de carrière ainsi qu'une aide à la rédaction de CV.

Le salaire minimum en Arménie est actuellement de 68 000 AMD, ce qui correspond à environ 150
USD. De nos jours, la plupart des salaires se situent entre 100 000 et 300 000 AMD. Depuis l'été
2020, la moyenne du pays est plus ou moins de 188 000 AMD, soit environ 400 USD. 

Repat Armenia peut vous guider vers les outils vous permettant de trouver et de garantir des
opportunités d'emploi.

Conseil de Repat Armenia : Travaillez activement sur votre réseau. Plus vous rencontrerez de
personnes, plus votre processus d'intégration sera facile. Mettez à jour votre LinkedIn, rejoignez
des groupes Facebook pertinents, participez à des événements pour les repats et les expats.

Impôts sur les revenus

À  P R O P O S  D E

L ' E M P L O I

HR.AM CLUB
Jobs for Repats and Expats
Գործ Կա

Staff.am
Careercenter.am
Jobfinder.am
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Voir la page web de Repat Armenia sur Job Sites in Armenia pour plus
d'informations et une liste complète des ressources en ligne.

https://www.facebook.com/groups/234668295594
https://www.facebook.com/groups/234668295594
https://www.facebook.com/groups/564817587019864
https://www.facebook.com/groups/564817587019864
https://www.facebook.com/groups/1283263031793819
https://staff.am/
https://careercenter.am/en
http://jobfinder.am/
http://repatarmenia.org/en/practical-info/employment/a/job-sites-in-armenia


Formulaire de demande 
Passeport
Diplômes et autres documents attestant de la formation ou de la qualification, avec
légalisation consulaire (ou Apostille)
Deux photos (3×4 cm)
Preuve du paiement de la taxe gouvernementale (25 000 AMD payés par vous ou votre
employeur)

Si vous souhaitez travailler en Arménie, vous devrez peut-être obtenir un permis de travail, avant
de demander et d'avoir la citoyenneté ou la résidence. Votre employeur doit demander un permis
de travail en votre nom auprès du Ministère du Travail et des Affaires Sociales (MTAS). 

Les personnes suivantes sont dispensées de permis de travail : les spécialistes étrangers
hautement qualifiés, les propriétaires d'entreprises, les cadres, les spécialistes dans certains
domaines nécessaires à la formation ou à l'installation de machines, les spécialistes hautement
qualifiés dans un secteur mandaté par le gouvernement (par exemple, l'agriculture, les sciences
naturelles, l'informatique, les finances, la technologie alimentaire ou la gestion), les professeurs
d'université, les représentants des médias étrangers accrédités, les réfugiés ou les étudiants
participant à un programme d'échange. 

Lors de la demande de permis de travail, le ministère devra d'abord s'assurer qu'il n'y a pas de
travailleurs locaux qualifiés disponibles pour occuper le poste. S'il y a des travailleurs locaux, la
MTAS les adressera à l'employeur pour un entretien. L'employeur n'est pas tenu de publier le
poste, ni d'offrir un salaire spécifique. Si aucun candidat n'est présenté ou si l'employeur a des
raisons valables de rejeter le candidat, le ministère délivrera votre permis de travail. 

Une fois le permis de travail délivré (généralement dans les 14 jours), vous devez demander un
Permis de Séjour Temporaire au département des passeports et des visas de la police d'Erevan
(OVIR). La demande doit être accompagnée de documents justificatifs, y compris les résultats des
tests médicaux. La carte de séjour temporaire est délivrée dans un délai d'environ 30 à 45 jours à
compter de la date de la demande.

Les documents suivants doivent être déposés par l'employeur auprès du MTAS :

À  P R O P O S  D E S

P E R M I S  D E  T R A V A I L

Agence nationale pour l'emploi
68 K. Ulnetsi St.

Erevan, Arménie 0069
(+374) 10 280625

info@employment.am
www.employment.am
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https://employment.am/


Louer un appartement
Les prix des loyers en Arménie sont déterminés par l'emplacement, la taille, le type de bâtiment, les
équipements fournis et la saison (la saison touristique fait grimper les prix des loyers pendant les
mois d'été). Les appartements sont souvent entièrement meublés.

Les coûts sont nettement plus élevés à Erevan, notamment dans le centre-ville (Kentron) où les
studios commencent à partir de 300 USD environ. En règle générale, plus vous vous éloignez du
centre, moins vous dépenserez. Intéressez-vous aux quartiers Arabkir, Nor-Nork, Shengavit et
Davtashen pour des options plus abordables.

Par où commencer ?
Vous pouvez commencer votre recherche sur Facebook en rejoignant les groupes Armenian
Repatriates Network, Find Flatmates/Roommates in Yerevan! ou vous pouvez consulter les
annonces d'appartements faites par d'autres membres sur divers groupes Facebook. Demandez ce
que vous recherchez, à savoir le prix, la taille et l'emplacement, et quelqu'un vous répondra
sûrement en vous proposant des options. 

Il existe également de nombreux sites web pour les annonces immobilières, où vous pouvez filtrer
par emplacement, prix et taille. Pour une liste complète, voir la page Web de Repat Armenia sur
Real Estate. 

www.list.am                          www.myrealty.am           www.estate.am              
www.real-estate.am            www.realtors.am              

REMARQUE : Sur ces sites, vous verrez probablement la même annonce plusieurs fois, car les
agents immobiliers réaffichent les annonces des autres. Les agents immobiliers prennent
régulièrement une commission (généralement 10 % du premier mois de loyer) à la fois du
propriétaire et du locataire. Attendez-vous à payer le premier et le dernier mois de loyer ainsi que
la commission de 10 % lors de votre première location. Si vous voulez éviter de payer les
commissions des agents immobiliers, essayez de trouver des logements listés par les propriétaires
directement. 

CONSEIL REPAT ARMENIA : N'ayez pas peur de négocier, car les propriétaires sont souvent prêts
à baisser leurs prix, surtout pour les locations de longue durée. 

L O C A T I O N  D E

L O G E M E N T S
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https://www.facebook.com/groups/ArmenianRepatsNetwork
https://www.facebook.com/groups/roomyerevan
http://repatarmenia.org/en/practical-info/real-estate/a/searching-for-real-estate-in-armenia
https://www.list.am/
https://www.list.am/
https://myrealty.am/hy
https://myrealty.am/hy
http://www.estate.am/
http://www.estate.am/
https://www.real-estate.am/
https://www.real-estate.am/
https://www.realtors.am/hy


Choisir un fournisseur de services mobiles et Internet 
Il existe trois fournisseurs de services mobiles en Arménie : UCom, Vivacell, and Beeline. Tous
trois ont généralement un bon réseau et une bonne couverture à Erevan et dans le reste de
l'Arménie. 

Vous aurez deux options : un forfait mensuel ou des services à la carte, qui commencent à 1 000
AMD, et les forfaits peuvent varier de 1 500 à 9 500 AMD en fonction des services que vous
souhaitez. 

L'Internet à domicile est disponible auprès d'UCom, Beeline, Rostelecom, et d'autres. Ils 
 proposent une combinaison de forfaits Internet/téléphone/télévision qui commencent
généralement à partir de 6 000 AMD. Si vous envisagez de louer, il y a de fortes chances que le
logement soit déjà équipé de services Internet et de télévision et que vous soyez responsable du
paiement des frais mensuels.

Lorsque vous prenez un forfait, vous devez vous munir de votre passeport (les passeports
étrangers sont également applicables) ou de votre carte d'identité. Vous devrez également fournir
une adresse. Si vous n'avez pas d'adresse enregistrée, il vous sera demandé de verser un acompte
sur les modems internet.

idram
Mobidram 
TellCellWallet 
EasyPay
ArCa

Payer les charges 
Les factures des charges (gaz, électricité, eau)  sont disponibles en ligne à partir du 8ème jour du
mois et doivent être payées avant le 20ème jour. Les paiements sont généralement effectués en
ligne par le biais de diverses applications mobiles, que vous pouvez connecter à votre compte
bancaire, ou dans divers kiosques de paiement souvent situés près des supermarchés où vous
pouvez utiliser des espèces. Ils sont généralement effectués via un numéro de client ou le numéro
de téléphone utilisé pour activer le service.

 
Parmi les applications de paiement mobile, nous avons :

REMARQUE : Le système de chauffage est décentralisé dans la plupart des endroits, ce qui fera
une différence dans les coûts d'électricité et de gaz. Le type de bâtiment dans lequel vous vivez
aura également une incidence sur le prix des charges (en particulier le chauffage et la
climatisation).

C H A R G E S

M O B I L E  &  I N T E R N E T

REMARQUE : Lorsque vous voyagez en Artsakh, veillez à activer l'option d'itinérance afin de pouvoir passer
des appels et envoyer des SMS en Artsakh et en Arménie.
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https://www.ucom.am/hy/personal/
https://www.mts.am/
https://www.beeline.am/hy/
https://www.ucom.am/hy/personal/
https://www.beeline.am/hy/
https://www.rtarmenia.am/en/
https://www.idram.am/
https://www.idram.am/
https://mobidram.mts.am/
https://mobidram.mts.am/
https://www.telcell.am/en/site/index
https://www.easypay.am/
https://cabinet.arca.am/hy/


Métro [Circule de 7h30 à 23h] : 100 AMD 
Trolleybus: 50 AMD
Bus à l'intérieur des villes: 100 AMD  (70 AMD en Artsakh)
Bus entre les villes: de 1,000 à 6,500 AMD, selon la distance parcourue 
Billets de train : de 1 000 à 2 500 AMD, selon la distance parcourue et le train

A2B Transport 
Yerevan Metro
Transit.am 
2Park

Transports publics
Les services de transport public, notamment les bus, les minibus (marshrutkas), le métro
(uniquement à Erevan), les trains et les trolleybus, sont disponibles dans tout le pays. 

Coût des transports publics

Applications mobiles utiles pour les transports

Faire du vélo en Arménie
Le vélo devient peu à peu une pratique courante en Arménie. Des pistes cyclables ont été ajoutées
dans le centre-ville d'Erevan et il est prévu d'en avoir davantage. 

Des services de vélos en libre-service sont également disponibles ! Nous vous recommandons de
télécharger les applications Yerevan Ride et MIMO Bike pour les services de vélo en libre-service. 

À  P R O P O S  D E S

T R A N S P O R T S  P U B L I C S
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Services de Taxi

En Arménie, le prix d'un taxi est de 500 à 600 AMD pour une distance maximale de 4 km,
puis de 100 AMD/km. Cela peut toutefois changer en fonction du prestataire de services. 
GG, UTaxi, and Yandex sont souvent utilisés pour commander une course via une
application mobile. 

CONSEIL REPAT ARMENIA :  Les taxis garés dans la rue, en particulier autour des places
de la Cascade, de l'Opéra et de la République, facturent un prix plus élevé.

https://play.google.com/store/apps/details?id=robert.findtransport&hl=en_US&gl=US
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.mimimiururuapps.yerevan&hl=en_US&gl=US
https://play.google.com/store/apps/details?id=am.mobile.transit&hl=en_US&gl=US
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.parking.a2park&hl=en_US&gl=US
https://www.yerevanride.am/
https://www.mimobike.com/
https://www.mimobike.com/
https://www.mimobike.com/
https://www.mimobike.com/
https://www.ggtaxi.com/signin
https://www.u.taxi/
https://taxi.yandex.com/ru_am/


Conduire en Arménie 
Si vous voulez conduire en Arménie et que vous avez un permis international ou que vous venez
d'un pays qui fait partie de la Convention de Vienne (comme la Russie, la Géorgie et le Royaume-
Uni), vous pouvez conduire en Arménie. Dans le cas contraire, vous devrez demander un permis de
conduire local. 

REMARQUE : Le Canada, les États-Unis et le Liban ne font pas partie de la Convention de Vienne.
Pour une liste complète de tous les pays participant à la Convention de Vienne, voir le site du
Ministère des Affaires Etrangères. 

Les demandes de participation à l'examen écrit et à l'épreuve de conduite se font désormais
entièrement en ligne. 

roadpolice.am/en
 

Utilisez cette plateforme pour envoyer une lettre à la police de l'AR demandant à passer le test.
Vous recevrez un SMS ou un appel vous indiquant le lieu et l'heure de l'examen. Vous recevrez le
score de l'examen écrit immédiatement après avoir passé le test, après quoi vous pourrez vous
inscrire à l'examen de conduite. 

Des efforts sont actuellement déployés pour que les examens écrits soient également disponibles
dans d'autres langues.

Vous aurez besoin de votre passeport ou d'une autre pièce d'identité indiquant le lieu de résidence
pour passer le test. 

Examen écrit: 3,000 AMD
Examen de conduite: 3,000 AMD
Coût du permis: 12,000 AMD
 

L'âge minimum pour conduire est de 18 ans. 
L'assurance automobile est obligatoire pour conduire en Arménie. 

C O N D U I R E

E N  A R M É N I E
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Pour plus d'informations sur la conduite en Arménie, des exemples de tests,
des vidéos éducatives et bien d'autres choses encore, consultez les sites
suivants www.varord.am

http://www.mfa.am/en/the-procedure-for-obtaining-of-driving-license/*
https://roadpolice.am/en
http://www.varord.am/


L'une des premières choses que les personnes demandent, concerne le coût de la vie en Arménie
par rapport aux salaires perçus. Nous avons dressé une liste de différents budgets en fonction de
l'état-civil et de la situation familiale afin d'aider les nouveaux arrivants à comprendre ce que
pourrait être leur propre budget. 

Le coût de la vie de chaque individu et de chaque famille diffère en fonction de leurs besoins
personnels et de leurs habitudes de consommation. Ces estimations sont basées sur les habitudes
de dépenses des repats et des expats. 

À  P R O P O S  D U

C O Û T  D E  L A  V I E

REMARQUE : Le coût de la vie calculé est basé sur les prix pratiqués à Erevan. Les loyers et les
prix des logements sont beaucoup moins chers dans d'autres villes et villages, comme Gyumri,
Vanadzor et Kapan.
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LOCATION

CHARGES
(ELECTRICITE/GAZ/EAU/INTERNET-TV/TELEPHONE)

 BUDGET  MENSUEL (USD) CELIBATAIRE COUPLE FAMILLE

ALIMENTATION
(ÉPICERIE ET RESTAURANT)

TRANSPORTS
(METRO, BUS, TAXI, VOITURE)

SANTÉ
(VISITE CHEZ LE MÉDECIN, ASSURANCE, PAR PERSONNE)

MODE DE VIE

$250-450

$50-100

$250-350

$50-100

$200-500

$10-40 $10-40$10-40

$300-500

$80-150

$300-400

$80-150

$300-600

$200-300

$30-50

$100-250

$20-50

$100-300

Vous pouvez calculer votre coût de la vie en fonction de vos
propres habitudes de consommation sur numbeo.com

https://www.numbeo.com/cost-of-living/in/Yerevan


Pour plus d'informations, consultez notre site web à
l'adresse suivante diaspora.gov.am

Vous trouverez ci-dessous un résumé des frais et dépenses gouvernementaux liés à la
procédure de rapatriement décrite dans ce petit guide. 

F R A I S  &  D E P E N S E S  

G O U V E R N E M E N T A U X
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C i t i z e n s h i p  a p p l i c a t i o n  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

R e g u l a r  p a s s p o r t . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

B i o m e t r i c  p a s s p o r t . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

I D  c a r d . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

A d d r e s s  r e g i s t r a t i o n . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

E x p e d i t e d  p a s s p o r t  o r  I D  c a r d  i s s u a n c e  

N e x t  b u s i n e s s  d a y . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

3  b u s i n e s s  d a y s  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

5  b u s i n e s s  d a y s . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

T e m p o r a r y  r e s i d e n c e  p e r m i t ,  c a r d ,  a n d  r e g i s t r a t i o n . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

P e r m a n e n t  r e s i d e n c e  p e r m i t ,  c a r d ,  a n d  r e g i s t r a t i o n . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

S p e c i a l  r e s i d e n c e  p e r m i t ,  s p e c i a l  p a s s p o r t ,  a n d  r e g i s t r a t i o n . . . . . . .

E x t e n s i o n  o f  t h e  s t a t u s  o f  t e m p o r a r y  a d m i s s i o n . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

C h a n g e s  t o  p e r m a n e n t  r e s i d e n c e  c a r d . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  

R e p l a c e  p e r m a n e n t  o r  t e m p o r a r y  r e s i d e n c e  c a r d . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

R e p l a c e  l o s t  s p e c i a l  p a s s p o r t . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  . . .

D e m a n d e  d e  c i t o y e n n e t é  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

P a s s e p o r t  o r d i n a i r e . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

P a s s e p o r t  B i o m é t r i q u e . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

C a r t e  d ' I d e n t i t é . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

E n r e g i s t r e m e n t  d ' a d r e s s e . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

É m i s s i o n  a c c é l é r é e  d e  p a s s e p o r t s  o u  d e  c a r t e s  d ' i d e n t i t é  

J o u r  o u v r a b l e  s u i v a n t . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

3  j o u r s  o u v r a b l e s  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

5  j o u r s  o u v r a b l e s . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

P e r m i s  d e  s é j o u r  t e m p o r a i r e ,  c a r t e  e t  e n r e g i s t r e m e n t . . . . . . . . . . . . . . . . . .

P e r m i s  d e  s é j o u r  p e r m a n e n t ,  c a r t e  e t  e n r e g i s t r e m e n t . . . . . . . . . . . . . . . . . .

P e r m i s  d e  s é j o u r  s p é c i a l ,  p a s s e p o r t  s p é c i a l  e t  e n r e g i s t r e m e n t . . . .

P r o l o n g a t i o n  d u  s t a t u t  d ' a d m i s s i o n  t e m p o r a i r e . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

M o d i f i c a t i o n s  d e  l a  c a r t e  d e  r é s i d e n c e  p e r m a n e n t e . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  

R e m p l a c e r  l a  c a r t e  d e  r é s i d e n c e  p e r m a n e n t e  o u  t e m p o r a i r e . . . . . .

R e m p l a c e r  u n  p a s s e p o r t  s p é c i a l  p e r d u . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  

. . . . . 1 , 0 0 0  A M D

. . . 1 , 0 0 0  A M D

. . . . 2 5 , 0 0 0  A M D

. . . . . . 3 , 0 0 0  A M D

. . . . . . 1 , 0 0 0  A M D

 

. . . . 2 0 , 0 0 0  A M D

. . . . 1 0 , 0 0 0  A M D

. . . . . 5 , 0 0 0  A M D

1 0 5 , 0 0 0  A M D

1 4 0 , 0 0 0  A M D

1 5 0 , 0 0 0  A M D

1 0 5 , 0 0 0  A M D

. . . 2 0 , 0 0 0  A M D

. . . 1 2 , 0 0 0  A M D

. . . . . .   . . 7 5 , 0 0 0  A M D

S E R V I C E S                                        F R A I S

http://diaspora.gov.am/en


Pompiers.......................................................................................................................101
Police.............................................................................................................................102
Service d'Urgence/ Ambulance...............................................................................103
Service d'Urgence de Gaz d'Erevan.......................................................................104
Centre de Gestion de Crise des Situations d'Urgence............................911/ 101
Municipalité de la Ville d'Erevan.............................................................................105
Services d'Urgence de la Ville d'Erevan................................................................108
L'Heure Exacte............................................................................................................110
Pages jaunes de Spyur...............................................................................................113
Police de la Circulation .............................................................................................177
Informations Ferroviaires.........................................................................................184
Information sur l'Aéroport.......................................................................................187
Ligne d'Assistance du Ministère de la Santé......................................................8003

N U M É R O S  

I M P O R T A N T S  E T  D ' U R G E N C E

19



d iaspora .gov .am
@DiasporaGovAm


